*x
Stars of Sounds

Allgemeinen Geschaftsbedingungen Stars of Sounds AG

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln die Beziehungen
zwischen Ticketkaufer/Veranstaltungsbesucher und Veranstalter.

- Fir verlorene und/oder beschéadigte Tickets besteht kein Anspruch auf Ersatz. Beim
Verlassen des Veranstaltungsortes verliert das Ticket grundsétzlich seine Giltigkeit.

- Der/die Besucher/in verpflichtet sich, die jeweiligen Sicherheitsvorschriften des
Veranstalters zu beachten. Nichtbeachtung kann Wegweisung vom Veranstaltungsort und
Verfall des Tickets zur Folge haben.

- Der Veranstalter setzt sich flr grosstmogliche Sicherheit ein, kann aber keinerlei Haftung
fiir Schaden irgendwelcher Art Gibernehmen.

- Ton- und Bildaufnahmen jeglicher Art sind verboten.

- Wird eine Veranstaltung aus irgendwelchen Griinden verschoben, gilt das bereits gekaufte
Ticket auch fur das Verschiebedatum — Riickgabe und/oder Umtausch sind ausgeschlossen.

- Wird eine Veranstaltung aus irgendwelchen Griinden abgesagt, muss das betreffende Ticket
innert 30 Tagen nach Absage bei der VVorverkaufsstelle zuriick gegeben werden, bei der dieses
gekauft/bestellt worden ist. Es wird nur der auf dem Ticket aufgedruckte Nennwert
zuruckerstattet.

- Openair-Veranstaltungen werden grundsétzlich bei jeder Witterung durchgefihrt. Allféallige
widrige Wetterverhéltnisse berechtigen nicht zur Riickgabe des Tickets.

- Kinder unter acht Jahren haben aus gesundheitlichen Griinden keinen Zutritt zu den
Veranstaltungen des Veranstalters, Kinder und Jugendliche von 8 — 16 Jahren haben nur in
Begleitung Erwachsener Zutritt. Der Veranstalter lehnt bei Widerhandhabung jegliche
Verantwortung und/oder Haftung fir Schaden an menschlichen Organen ab.

- Ohne ausdrickliche vorgangige Zustimmung des Veranstalters ist es dem Kunden nicht
erlaubt, Tickets und/oder VIP-Tickets und/oder VVIP-Packages in seiner an das allgemeine
Publikum gerichteten Werbung und/oder fiir Verlosungen zu verwenden.



